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1-OBJET 


La presente nonne fixe les exigences auxquelles doit satisfaire la qualite des eaux 
d’alimentation humaine. 

2-DEFINITIONS 

2-1-On comprend par "eaux d'alimentation humaine" 

a/ toute eau destinee a la boisson quel que soit le mode de production et de sa 
distribution ; 

b/ les eaux utilisees pour la preparation, le conditionnement ou la conservation des 
denrees alimentaires destinees au public. 

2- 2-On comprend par "eaux naturelles d’interet medical ", les eaux qui, indemnes de nocivite, 
peuvent etre utilisees coinme agents therapeutiques en raison de leur degre de chaleur et des 
caracteristiques de leur teneur en calcium, en gaz et en matieres radioactives. 1 

3- CHAMP D’APPLICATION 

La presente nonne est applicable a : 

A toutes les eaux qui, soit en l’etat « naturel », soit apres traitement, sont destinees a la 
boisson, a la cuisson, a la preparation d’aliments ou a d’autres usages domestiques, qu’elles 
soient fournies par un reseau de distribution, a partir d’un camion-citerne ou d’un bateau- 
citerne, en bouteilles ou en conteneurs, y compris les eaux de source. 

A toutes les eaux utilisees dans les entreprises alimentaires pour la fabrication, la 
transfonnation, la conservation ou la commercialisation des produits ou de substances, 
destinees a la consommation humaine, qui peuvent affecter la salubrite de la denree alimentaire 
finale y compris la glace alimentaire d’origine hydrique. 

Cette nonne ne s’applique pas aux eaux naturelles d’interet medical definies en 2.2. 

4- EXIGENCES DE QUALITE 

L'eau d’alimentation humaine ne doit contenir en quantites dangereuses ni micro- 
organismes, ni substances chimiques nocifs pour la sante ; en outre elle doit etre aussi agreable 
a boire que les circonstances le permettent. Les eaux d'alimentation humaine doivent satisfaire 
aux exigences de qualite specifiees dans l’annexe I 

Au cas ou des parametres ne figurant pas dans la presente nonne sont analyses, on se 
referera aux Directives de qualite pour l’eau de boisson de l’OMS 

Les valeurs mesurees pour les parametres figurant dans l’annexe 1 ne devraient pas etre 
superieures aux valeurs figurant dans la colonne "valeur maximale admissible " (VMA). 

Ces exigences s’imposent aussi bien a l’entree du systeme de distribution que chez le 
consommateur. 


11 Dahir n° 1-95-154 du 18 Rabii 1 1416 (16 Aout 1995) portant promulgation de la loi n° 10-95 sur l’eau (BO n° 
4325 du 20 Septembre 1995) 
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5- METHODES ANALYTIQUES DE REFERENCE 

La verification de conformite des eaux aux exigences specifiees a l’annexe I se fera 
suivant les modes operatoires fixes par les normes marocaines homologuees ou suivant les 
methodes analytiques de reference indiquees dans l’annexe II. 

Les laboratoires qui utilisent d'autres methodes doivent s'assurer qu'elles conduisent a 
des resultats equivalents ou comparables a ceux obtenus avec ces methodes de reference. 

6- MELANGE DES EAUX 

Dans le cas d’un centre alimente par melange d’eaux provenant de divers captages : 

1/ Les valeurs maximales admissibles des parametres figurant dans les tableaux A, 
B, C et D (exceptes les fluorures pour des teneurs inferieures a 3 mg/1, les nitrates et les 
nitrites) ne doivent pas etre depassees pour chaque captage. Dans ce cas, on ne doit pas 
compter sur l'effet de dilution resultant du melange de l’eau du captage considere. 

2/ Pour les autres parametres, il sera tenu compte de l’effet de dilution du au 
melange des eaux avec celles des autres captages. 

7- TOLERANCES 

Les tolerances admissibles aux dispositions de la presente nonne (Tableaux en annexe) 
doivent respecter les recommandations et les dispositions qui suivent. 

En cas de non conformite confirmee aux specifications de la presente nonne d’un ou de 
plusieurs parametres de qualite, les organismes concemes devront en premier lieu definir et 
mettre en oeuvre les mesures correctives immediates requises pour la situation. 

Le cas echeant, ces organismes doivent demander une derogation aupres des autorites 
sanitaires. Celle-ci devrait notamment comporter les elements suivants : 

la description du systeme de production et de distribution du Centre concerne, 

les resultats de la qualite des eaux des ressources exploitees sur une duree minimale de 

deux annees, 

les motifs de la demande de derogation, 
le delai imparti pour redresser la situation, 
le programme de surveillance prevu, 

un resume du plan concernant les mesures correctives necessaires. 

Les derogations mentionnees ci-dessus ne peuvent pas concemer les parametres pour 
lesquels le melange des eaux n’est pas accepte. 

Les autorites sanitaires decident de la suite a reserver a la demande de derogation, dans un 
delai de six (6) mois au plus tard, a dater de la reception de ladite demande. Passe ce delai, la 
reponse a cette demande est reputee accordee. 

La condamnation d’une ressource en eau pour non conformite de un ou plusieurs 
parametres de qualite, autres que ceux relatifs aux substances toxiques ou susceptibles de le 
devenir, aux concentrations relevees dans l’eau consideree, ne peut intervenir que dans la 
mesure ou: 
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1/ Des ressources alternatives permettent la couverture, a un cout economiquement 
acceptable pour la collectivite, du minimum d'eau indispensable a la population. 

2/ Ces ressources sont disponibles et mobilisables au moment ou intervient la 
condamnation de la ressource ne repondant pas aux specifications de la presente norme. 

Les dispositions derogatoires prevues par Particle 4 du Dahir n° 1.70.157 du 26 
Joumada I 1390 (30 juillet 1970) tel qu’il est modifie par le decret n° 2.93.530 du rabia II 1414 
(20 septembre 1993) relatif a la nonnalisation industrielle pourront etre mises en oeuvre 
chaque fois qu'il est demontre que les seules ressources disponibles ou les seules mobilisables, 
dans les conditions economiquement acceptables pour la collectivite, presentent, pour un ou 
plusieurs parametres, des valeurs superieures aux maximales admissibles. 
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ANNEXE I SPECIFICATIONS DES EAUX D’ALIMENTATIONS HUMAINE 

(normative) 

PARAMETRES A EFFET SANITAIRE 


A : parametres bacteriologiques 


PARAMETRES 

VMA 

COMMENT AIRES 

Escherichia coli 

0/100 mL 


Enterocoques 

intestinaux 

0/100 mL 

Les teneurs en chlore residuel doivent etre comprises 
entre : 

0,1 et 1 mg/1 a la distribution 

0,5 a 1,0 mg/1 a la production 


B - Substances minerales 


PARAMETRES 

EXPRESSION 

DES 

RESULTATS 

VMA 

COMMENT AIRES 

Nitrites 

M/bang/l 

0,5 

Somme des rapports : 
(NO3)/50 + (N02)/3 ne doit pas 
depasser 1. 

0,lmg/l de NO 2 doit etre respectee 
au depart des installations de 
traitement 

Nitrates 

N 03 :mg /1 

50 

Arsenic 

As : jug/1 

10 


Baryum 

Ba : mg/1 

0,7 


Cadmium 

Cd : pg/1 

3 


PARAMETRES 

EXPRESSION 

DES 

RESULTATS 

VMA 

COMMENTAIRES 

Cyanures 

CN : pg/1 

70 


Chrome 

Cr: jug/1 

50 


Manganese 

Mn : mg/1 

0,5 

Plaintes du consommateur a partir 
de 0.1 mg/1 

Cuivre 

Cu : mg/1 

2 

Plaintes du consommateur a partir 
de 1 mg/1 
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Fluorures 

F : mg/1 

1,5 


Mercure 

Hg : pg/1 

1 


Plomb 

Pb : pg /I 

10 

La VMA de 50 pgPb/1 sera 
appliquee jusqu’a 2010, a partir de 
cette date, la VMA de 25 pgPb/1 est 
imposable jusqu’a 2015. Au dela de 
2015 c’est la VMA de 10 pgPb/1 
qui sera respectee. 

Selenium 

Se : pg/1 

10 


Bore 

B : mg/1 

0,3 


Nickel 

Ni: pg/1 

20 



C - Substances organiques 


PARAMETRES 


Pesticides 


EXPRESSION 

DES 

RESULTATS 


1-par substance 
individualisee 


pg/1 


A l’exception des 
substances suivantes : 
- Aldrine, dieldrine, 
l'heptachlore et 
l'heptachlorepoxde 

2- et pour le total des 
substances mesurees 


pg/1 


pg/1 


VMA 


COMMENT AIRES 


0.1 


0.03 


0.5 


Par «pesticides» on entend: 

-les insecticides organiques 

-les herbicides organiques 

-les fongicides organiques 

-les nematocides organiques 

-les acaricides organiques 

-les algicides organiques 

-les rodenticides organiques 

-les produits antimoisissures 

organiques 

-les produits apparentes 
(notamment les regulateurs de 
croissances) et leurs metabolites, 
produits de degradations et de 
reaction pertinents. 
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PARAMETRES 

EXPRESSION 

DES 

RESULTATS 

VMA 

COMMENT AIRES 

Hydrocarbures 
polycycliques 
Aromatiques (HPA) 

total des substances 
suivantes: 

1. Benzo(b) 
fluorranthene, 

2. Benzo(k) 

Mg/1 

0.1 


fluorranthene, 

3. Benzo(ghi)perylene 

4. Indenol( 1.2.3- 
cd)pyrene 

Benzo(a) pyrene 

Mg/1 

0.01 


Benzene 

Mg/1 

1 


Trihalomethanes 

(THM) 

Chloroforme 

Mg/1 

200 

11 est recommande de plus que 
la somme des rapports de la 

Bromofonne 

Mg/1 

100 

concentration de chacune de 

Dibromochloromethane 

Mg/1 

100 

ces substances a sa VMA 

Bromodichloromethane 

Mg/1 

60 

respective ne depasse pas 1. 


D : Constituants radioactifs de l’eau 


PARAMETRES 

EXPRESSION 

DES 

RESULTATS 

VMA 

COMMENT AIRES 

Activite alpha globale 

Bq/1 

0,1 

Si la VMA est depassee il faut 
proceder a une analyse plus 
detaillee des radionucleides. 
Des valeurs plus elevees ne 
signifient pas necessairement 
que l’eau est impropre a la 
consommation. 

Activite beta globale 

Bq/1 

1 





PARAMETRES BACTERIOLOGIQUES INDICATEURS DU FONCTIONNEMENT 
DES INSTALLATIONS ET DE L’EFFICACITE DE TRAITEMENT 


E - parametres bacteriologiques 


Colifonnes 

0/100 mL 

- Pas de colifonnes dans 95% des echantillons preleves 
sur une periode de 12 mois 

- Pas de resultats positifs dans deux echantillons 
consecutifs 

Spores de micro- 
organismes 
anaerobies sulfito- 
reducteurs 
(clostridia) 

0/100 mL 

Ce parametre doit etre mesure lorsque l’eau est 
d’origine superficielle ou influencee par une eau 
d’origine superficielle. 

Micro-organismes 
revivifiables a 22 °C 
et 37 °C 

20/1 mL a 37°C 
100/1 mL a 22°C 

Variation dans un rapport de 

10 par rapport a la valeur habituelle 
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SUBSTANCES INDESIRABLES ET/OU POUVANT DONNER LIEU A DES 

PLAINTES 


F : parametres physico-chimiques 


PARAMETRES 

EXPRESSION 

DES 

RESULTATS 

WIA 

COMMENT AIRES 

Odeur 

Seuil de 
perception a 

25°C 

3 


Saveur 

Seuil de 
perception a 

25°C 

3 


Couleur reelle 

Unite Pt mg/1 

20 


Turbidite 

Unite de 
turbidite 
nephelometrique 
(NTU) 

5 

Turbidite mediane < 1 NTU et 
Turbidite de l’echantillon < 
5NTU. 

Temperature 

°C 

Acceptable 


Potentiel 

hydrogene 

Unites pH 

6,5<pH<8,5 

Pour que la disinfection de l’eau 
par le chlore soit efficace, le pH 
doit etre de preference<8 

Conductivity 

pS/cm a 20°C 

2700 


Chlorures 

Cl: mg/1 

750 


Sulfates 

S 04: mg/1 

400 


Oxygene dissous 

O^rnig O 2 /I 

5 <0 2 <8 


Aluminium 

A1 : mg/1 

0,2 


Ammonium 

NH4: mg/1 

0,5 


Oxydabilite au 

KMN0 4 

O 2 : mg O 2 /I 

5 

La valeur de 2 mg 0 2 /l doit etre 
respectee au depart des 

installations de traitement 

Hydro gene sulfure 


Non 

detectable 

organoleptiqu 

ement 


Fer 

Fe:mg/1 

0,3 


Zinc 

Zn: mg/1 

3 
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ANNEXE II (informative) 
METHODES ANALYTIQUES DE REFERENCE 


Parametres bacteriologiques : 

Quelques definitions : 

Bacteries coliformes : 

Bacteries lactose-positives pouvant former des colonies en aerobiose a (36±2)°C sur un milieu 
de culture lactose selectif et differentiel avec production d’acide dans les (21±3)h et qui sont 
oxydase-negatives. 

Escherichia coli : ISO 9308-1: 2000 (Essai standard) 

Bacteries colifonnes et qui produisent egalement l’indole a partir du tryptophane dans les (21 
±3)h a (44±0,5)°C. 

Escherichia coli : ISO 9308-1 : 2000 (Essai rapide) 

Bacteries resistant a la bile et pouvant produire de l’indole a partir du tryptophane dans les (21 
±3)h a (44±0,5)°C. 

Enterocoques intestinaux : 

Bacteries capables de reduire le chlorure de triphenyl le 2,3,5 tetrazolium (TTC) en formazine. 

Micro-organismes revivifiables a +22°C et +37°C: 

Toute bacterie aerobie, levure et moisissure, capable de fonner des colonies dans un milieu de 
culture nutritif gelose. 

Micro-organismes anaerobies sulfito-reducteurs (Clostridia) : 

Micro-organismes anaerobies formant des spores et sulfito-reducteurs, appartenant a la famille 
des Bacillaces et au genre Clostridium. 
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Parametres 

Methodes 

Escherichia coli 

ISO 9308-1 

Test standard : 

Filtration sur membrane 

Incubation a (36±2) °C pendant (21±3)h ; 

Gelose lactose au TTc et a l’heptadecylsulfate de sodium 

Test production indole»: incubation des colonies typiques dans un 
bouillon au tryptophane a (44±0.5)°C pendant (21±3)h. 

Test «oxydase»: incubation des colonies typiques sur une gelose 
tryptonee au soja-TSA (36±2)°C pendant (21±3)h. 

Comptage colonies (oxydase - et indole +) 

Test rapide : 

Filtration sur membrane 

Icubation a (36±2)°C pendant 4h a 5h; gelose tryptonee au soja (TSA), 
puis a (44±0.5)°C pendant 19h a 20h sur une gelose tryptonee contenant 
des sels biliaires. 

Test indole et irradiation sous une lampe UV a 254 nrn pendant 10 a 30min 
comptage des colonies typiques. 

Enterocoques 

intestinaux 

ISO 7899-2 

Filtration sur membrane 

Incubation a (36±2)°C pendant (44±4)h ; milieu slanetz et Bartley 

Incubation a (44±0.5)°C pendant 2h ; milieu bile esculine azide 

Enumeration des colonies typiques. 

Coliformes 

ISO 9308-1 

Test standard : 

Filtration sur membrane 

Incubation a (36±2) °C pendant (21±3)h; Gelose lactose au TTc et a 
l’heptadecylsulfate de sodium 


Test « oxydase » : incubation des colonies typiques sur une gelose tryptonee 
au soja-TSA (36±2)°C pendant (21±2)h. 

Enumeration des colonies typiques 

Spores de micro- 
organismes 
anaerobies sulfito- 
reducteurs 
(clostridia) 

ISO 6461-2 (1993) 

Recherche et denombrement des spores de micro-organismes anaerobies 
sulfito-reducteurs (clostridia) 

Filtration sur membrane incubation a (37±1) °C pendant (20±4) h et 
(44±4)h, milieu sulfite-fer-gelose ou tryptose-sulfite-g elose 

Enumeration des spores. 

Micro-organismes 
revivifiables a 22 
°C et 37 °C 

ISO 6222 (1999) 

Comptage des colonies par ensemencement dans un milieu de culture gelose 
Incubation en aerobiose a (36±2)°C pendant (44±4)h et a (22±2)°C pendant 
(68±4)h enumeration des colonies. 
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Facteurs physico-chimiques 


Parametres 

Methodes 

Odeur 

Dilution, avec une eau sans gout 

Saveur 

Dilution, avec une eau sans saveur 

Couleur reelle 

Comparaison visuelle a des temoins de coloration 

Turbidite 

Nephelometric 

Temperature 

Thermometre a mercure ou alcool 

pH 

Mesure electrometrique 

Conductivity 

Conductivity electrique 

Chlorures 

Titrimetrie 

Methode electrochimique a l’electrode specifique 

Analyse automatique par flux continu 

Chromatographie ionique dans les eaux 

Sulfates 

Gravimetric 

Nephelometrie 

Analyse automatique par flux continu 

Chromatographie ionique dans les eaux 

Oxygene dissous 

Iodometrie 

Methode electrochimique a la sonde 

Durete totale 

Titrimetrie 

Ammonium 

Spectrometrie d’absorption moleculaire 

Analyse automatique par flux continu 

Oxydabilite 

Oxydation a chaud en milieu acide par le pennanganate de 
potassium 

Hydrogene sulfure 

Methode organoleptique 

Spectrometrie d’absorption moleculaire 

Methode electrochimique a l’electrode specifique 

Fer 

Spectrometrie d’absorption atomique avec la flamme 
Spectrometrie d’emission plasma (ICP) 

Spectrometrie d'absorption moleculaire 

Manganese 

Spectrometrie d’absorption atomique avec la flamme 
Spectrometrie d’emission plasma (ICP) 

Spectrometrie d’absorption moleculaire 

Aluminium 

Spectrometrie d’absorption atomique avec la flamme 
Spectrometrie d’emission plasma 

Zinc 

Spectrometrie d’absorption atomique avec la flamme 
Spectrometrie d’emission plasma 

Nitrates 

Spectrometrie d’absorption moleculaire 

Analyse automatique par flux continu 

Nitrites 

Spectrometrie d’absorption moleculaire 

Analyse automatique par flux continu 

Arsenic 

Spectrometrie d’absorption atomique avec four 

Spectrometrie d’absorption atomique avec hydrure 

Spectrometrie d’emission plasma avec hydrure 

Selenium 

Spectrometrie d’absorption atomique avec four 

Spectrometrie d’absorption atomique avec hydrure 

Spectrometrie d’emission plasma avec hydrure 
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Parametres 

Methodes 

Barym 

Spectrometrie d'absorption atomique avec four 

Spectrometrie d’emission plasma 

Cadmium 

Spectrometrie d’absorption atomique avec four 

Spectrometrie d’emission plasma 

Cyanures 

Spectrometrie d’absorption moleculaire 

Analyse automatique par flux continu 

Methode electrochimique a l’electrode specifique 

Chrome 

Spectrometrie d’absorption atomique avec four 

Spectrometrie d’emission plasma 

Cuivre 

Spectrometrie d’absorption atomique avec la flamme 
Spectrometrie d’emission plasma 

Fluorures 

Methode electrochimique a l’electrode specifique 

Mercure 

Spectrometrie d’absorplion atomique sans flamme 

Plomb 

Spectrometrie d’absorption atomique avec four 

Spectrometrie d’emission plasma 

Nickel 

Spectrometrie d’absorption atomique avec la flamme 
Spectrometrie d’emission plasma 

Bore 

Spectrometrie d'absorption moleculaire 

Pesticides 

Chromatographie en phase gaz 

Hydrocarbures 

polycyclique 

aromatiques 

Chromatographie en phase gaz ou liquide 

Trihalomethanes 

Chromatographie en phase gaz 

Alpha globale 

Detecteur a gaz 

Beta globale 

Detecteur a gaz 


14 




